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１．はじめに

Customer-Inには、簡易Webサーバーが内蔵されており、同一の LAN環境に接続しているPC
があれば、ブラウザ上からカウンタ状況の確認、並びに設定変更ができます。
本書ではこれら各種画面の表示内容、並びに操作方法について説明します。

※なお、Web画面は、「Internet Explorer 6」にて確認を行っております。それ以外のブラウザで
は画面のレイアウトが説明書のとおりでない可能性があることをご注意ください。

２．接続方法

Customer-InのWeb画面を表示する場合は、以下の手順に従ってください。

① PC を Customer-In とを同一の LANに接続する。

※PCが、Custom

② ブラウザ上で、以
例：Customer-In

http://192.1

③ 「Customer In 管
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er-Inにアクセスできるように、ネットワークの設定

下の URLを入力し、実行する。
に設定した IPアドレスが「192.168.1.10」だった場

68.1.10/

理ページ」が表示されます。

PC

LAN
Customer-In
を実施してください。

合
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３．機能説明

以降では、Customer-Inの各画面について説明します。

Customer-Inには、以下の画面があります。

 日次の時間帯別入出数一覧
指定日を入力し、その間の入出数を確認する画面です。

 時間帯別入出数
本日の時間帯別の入出数を一覧形式、並びにグラフ形式で確認する画面です。

 履歴情報の移動
カウンタ内の履歴情報をローカルにダウンロードする画面です。

※移動を実行した後は、前日までの履歴情報が削除されますのでご注意ください。

 カウンタ環境設定
カウンタを利用する環境を設定する画面です。

 時間設定
Customer-In内部の時間を設定する画面です。

 ファームウェアアップデート
Customer-In内のファームウェアをバージョンアップします。

 履歴のリセット
Customer-In内部に蓄積しているカウンタファイルをクリアします。

※リセットを実行した後は、前日までの履歴情報が削除されますのでご注意くださ
い。
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３-１．日次の時間帯別入出数一覧

「日次の時間帯別入出数一覧」画面では、指定された日の時間帯別入出カウント数が確認でき
ます。
]
[1
[2]
各項目の説明は以下の通

[1] 表示中年月日

[2] カウント

[3] 表示可能日一覧

[4] 「確認」ボタン

[5] 戻る

[3]

[5]
[4]
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りです。

現在カウントが表示されている年月日が表示されます。
[3]の項目で複数日を指定された場合は

のように、指定された日時の範囲が表示されます。

「表示年月日」で表示されている日のカウントが方向別、時間帯別
に表示されます。表示する時間帯の範囲は「時間設定」機能にて変
更できます。

カウント表示可能な年月日が一覧で表示されます。

「表示可能日一覧」で選択した日で、入出カウントを表示しなおし
ます。

メイン画面に戻ります。
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３-２

「時間
す。

各項目

[1]

[2]

[3]

[4]
．時間帯別入出数

帯別入出数」画面では、本日のカウント数が一覧形式、並びにグラフ形式で確認できま

[1]

[1]
[2]
[3]
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の説明は以下の通りです。

表示中年月日時間 現在カウントが表示されている年月日と時間帯が表示されます。

カウント 本日の時間帯別入出数が表示されます。なお、入出それぞれの表記
文字列は右の図に記入してある方向と対応しています。

カウントグラフ 本日の時間帯別入出数がグラフ表示されています。グラフの色と方
向との対応は上部の凡例と照らし合わせてください。

戻る メイン画面に戻ります。

[4]
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３-３．履歴情報の移動

「履歴情報の移動」画面では、指定された日時までのカウント履歴情報を CSV形式でＰＣにダウ
ンロードし、ダウンロードした履歴を本体からクリアする機能です。

各項目

[1] ダ

[2] 時

[3] 「

[4] 戻

[5]

[6]

[

の説明は以下の通

ウンロード可能日一覧

間帯指定

ダウンロード」ボタン

る

[1]

4]
り

[2]
[3]
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です。

ダウンロード可能な年月日が一覧で表示されます。

「ダウンロード可能一覧」で選択した日の内、何時までの情報をダ
ウンロードするのかを指定します。

「ダウンロード可能日一覧」で選択した日と、「時間帯指定」で選
択した時間までのカウント履歴を CSV形式でダウンロードします。

メイン画面に戻ります。
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履歴の移動画面で「ダウンロード」を押下しますと、ファイルのダウンロードの指示が表示される
とともに、以下の画面が表示されます。この画面で「ダウンロードした履歴のクリア」ボタンを選択
すると、本体から指定した履歴情報がクリアされ、履歴の移動画面に戻ります。

※Windows XPでは、ファイルのダウンロード時に、ブラウザに以下のメッセージが表じれる場
合があります。その際は、メッセージをクリックし、「ファイルのダウンロード」を選択してくださ
い。
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３-４．カウンタ環境設定

「カウンタ環境設定」画面では、環境に応じた最適な動作を行うために、カウンタを設置する条件
を設定します。

各項目の説明は以

[1] カウンタ名

[2] カウンタ文字

[3] 待機時間

[4] マスクサイズ

[5] 高さ

[6] 照度

[7] カウント実施エ

[8] 設定ボタン

[9] 戻る

[9]

[7]
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下の通りです。

カウンタに割り当てる名前を入
に表示されます

各確認画面の入出表記で利用す

最大 15文字まで入力できます。

オブジェクトの滞留を許可する
クトに移動が無い場合は、ノイ

カウンタ領域のうち、不要な領

カウンタを設置する高さを cmで

入力値は、床面からレンズまで

カウンタを配置した真下の床面
度が変化する場合は、比較的暗

リア 画面上のどの方向からの出入を

入力したパラメータを設定しま

メイン画面に戻ります。

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]
[8]
力します。入力した名前は、各一覧画面上

る文字列を入力します。

時間を指定します。この時間異常オブジェ
ズと判断し、カウントしません。

域にマスクを設定します。

入力します。

の高さとしてください。

水平照度を選択します。時間帯によって照
い場合の照度を入力します。

カウントするかを切り替えます。

す。
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３-５．カウンタ時間設定

「カウンタ時間設定」画面は、初期導入時のカウンタの時刻を設定します。

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]
[1]
[2]
[3]

[4]

[5]
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カウンタ現在時刻 カウンタ内部で記憶して要る時間画表示されます。

カウンタ設定時刻 カウンタに登録する時刻を表示します。時刻はお使いの PCから取得
し、自動的に表示、更新されますので、入力する必要はありません。

「設定」ボタン 「カウンタ設定時刻」に表示中の時刻をカウンタに設定します。

一覧表示時間の設定 「日次の時間帯別入出数一覧」で表示する時間帯を設定します。

「設定」ボタン 一覧表示時間の設定を行います。

戻る メイン画面に戻ります。

[6]
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